Conditions générales de vente — mise a jour au 2 octobre 2023

l. Objet

Les présentes conditions générales régissent les contrats de vente de
tous nos produits et services, conclus avec des étudiants
consommateurs (ci-aprés désignés « 'Etudiant » ou «le Client ») a
Texclusion des prestations afférentes au centre d’examens TCF,
DELF-DALF et DFP et aux cours en ligne.
La SAS COURS DE CIVILISATION FRANCAISE DE LA
SORBONNE (ci-apres désignée « les CCFS » ou « L'Institution ») peut
les modifier a tout moment.
Toute commande, achat ou inscription d'un Etudiant implique sa
pleine et entiére acceptation :
Des conditions générales de vente en vigueur a la date de son achat
ou de son inscription,
Du réglement intérieur de I'Institution dont il reconnait avoir eu
connaissance,
Des éventuelles conditions particuliéres convenues, en cas de
demande de cours sur mesure par exemple.
En cas de contradiction entre les Conditions Générales et les

conditions Particuliéres de vente, ces derniéres prévaudront.

Il. Conditions d’inscription aux cours

Pour s'inscrire aux cours dispensés par les CCFS, I'Etudiant doit :
Etre agé de 18 ans minimum,
Etre titulaire du baccalauréat, d’un dipléme de fin d’études
secondaires équivalent ou d’'un dipléme universitaire,
Justifier de son identité,
Disposer d’une assurance santé et responsabilité civile.
L’étudiant 4gé de moins de 18 ans, au jour de son inscription, doit de
surcroit fournir une autorisation de ses représentant légaux et
T'attestation d’assurance de ces derniers.

lll. Modalités d’inscription et droit de
rétractation

3.1 L’Etudiant peut s’inscrire :
En ligne, en complétant le formulaire d’inscription disponible sur
le site des CCFS,
Par correspondance,
Sur place, dans les locaux des CCFS.
La demande d’inscription de I'Etudiant doit étre au minimum
accompagnée :
D’un justificatif d’identité,
D’une photo d’identité récente (format jpg),
De l'autorisation parentale s’il est mineur,
Du dipléme de fin d’études secondaires, accompagné dune
traduction frangaise effectuée par un organisme assermenté, sauf
s’il est établi dans une langue européenne,
Du paiement de la totalité des droits d’inscription et des frais de
dossiers ou de 'acompte convenu.
En cas d’inscription par correspondance ou sur place, I'Etudiant
devra adresser/remettre outre les documents et paiement listés ci-
dessus :
Le formulaire d’inscription, également disponible en version
papier sur le site internet de I'Institution, diment rempli daté et
signé,
Une copie des conditions générales de vente datée et signée.
3.2 En cas d’inscription a distance (en ligne ou par correspondance
quelles qu'en soient les modalités) I'Etudiant, qui bénéficie de la
qualité de consommateur, dispose d’un droit de rétractation (sans
avoir a justifier d'un motif) de quatorze (14) jours & compter de la
date de conclusion a distance du contrat, laquelle est matérialisée par
Tenvoi par I'Institution de la confirmation de son inscription.
Si le délai de rétractation expire un samedi, dimanche ou jour férié,
il est prorogé jusqu’au jour ouvré suivant.
Pour exercer son droit de rétractation, 'Etudiant Consommateur
devra, avant I'expiration du délai de 14 jours susvisé, notifier sa
décision de rétractation a I'lInstitution, en adressant par email
(« relationclients@ccfs-sorbonne.fr ») ou par lettre recommandée
avec demande d’avis de réception («SAS, Cours de civilisation
frangaise de la Sorbonne, 16-22, rue de Martignac — 75007 Paris ») :
soit le formulaire de rétractation dont le modele est disponible en
ligne sur le Site,
soit toute autre déclaration dénuée d’ambiguité exprimant sa
volonté de se rétracter.

En cas d’exercice du droit de rétractation, dans les conditions
susvisées, L'Institution remboursera a 'Etudiant toutes les sommes
reques de lui, par le méme mode de paiement que celui utilisé pour
la transaction initiale.

Si I'Etudiant souhaite que I'exécution du contrat conclu 4 distance
commence avant la fin du délai de rétractation, il devra renoncer

expressément et de maniére explicite & son droit de rétractation.

IV. Confirmation d’inscription, Formation du
contrat, Carte d’étudiant

4.1 A la confirmation de l'inscription, accompagnée des documents
et du paiement prévus a l'article 3 des présentes, les CCFS adressent
a I’Etudiant le contrat de formation entre les deux parties.

Cette confirmation d’inscription vaut conclusion du contrat et
point de départ du délai de rétractation.

A Texpiration du délai de rétractation et dés réception de I'ensemble

des éléments nécessaires a sa délivrance, il pourra étre adressé a

’étudiant un  certificat personnel récapitulatif d’inscription,
susceptible d’étre réclamé dans le cadre de son éventuelle demande
de visa.

Si I'Etudiant n’a réglé qu’un acompte sur le prix de vente convenu, il
devra en avoir réglé le solde au plus tard un mois avant le début des
cours.
A défaut de réglement complet, son inscription sera réputée annulée
de son fait et les conditions d’annulation prévues ci-dessous lui
seront appliquées.
4.2. LFrudiant dont linscription a été confirmée et qui a réglé
T'intégralité du prix de vente, doit se présenter aupres du secrétariat
des Cours de I'Institution, au plus tard la veille du début des Cours
de la formation 4 laquelle il s’est inscrit, muni :

D’une copie du certificat d’inscription,

Du titre de séjour valide pour toute la durée du (des) Cours auquel

(auxquels) il est inscrit,

Des piéces justifiant de sa couverture sociale,

De son attestation d’assurance responsabilité civile personnelle et

de celle de ses représentants légaux s’il est mineur.
4.3 Linscription et la délivrance de la carte d’étudiant sont faites sur
la foi des informations transmises par le Client, qui demeure seul
responsable des conséquences induites par une erreur dans le libellé
de ses coordonnées (notamment son nom, prénom, date de naissance,
nationalité, adresse postale, adresse électronique), sa sélection de
Cours et/ou la date de la formation.

V. Prix et Modalités de paiement

5.1 Une fois son inscription confirmée, le contrat étant conclu,
I'Etudiant qui n’a pas exercé son droit de rétractation est tenu de
régler I'intégralité du prix convenu.
Il ne pourra en effet participer aux cours et bénéficier des produits et
services fournis par les CCFS que s’il en a intégralement réglé le prix.
Celui-ci est composé :
de frais de dossier forfaitaires et non remboursables-, sauf en cas
d’exercice du droit légal de rétractation. Ils sont révisés chaque
année et couvrent les frais administratifs liés au traitement des
dossiers des Etudiants,
de droits d’inscription, dont le montant varie en fonction de la
durée et du type de cours choisis. Leur montant est précisé sur
chaque fiche de cours disponible sur le Site et rappelé avant
validation de la commande en ligne. Le montant dii est celui en
vigueur au jour de I'inscription, quelles qu’en soient les modalités.
Les droits d’Inscription n’incluent ni les supports pédagogiques, ni
les cofits d’hébergement, de vie courante, d’assurance, de couverture
sociale, etc... dont doit étre titulaire I'Etudiant et/ou qui lui
incombent.
Les Droits d’Inscription ne comprennent pas non plus ceux pergus
par les organismes tiers, organisateurs des tests et/ou des examens qui
devront étre payés en supplément.
Le prix demandé est net de toutes charges et/ou taxes : tous les frais
de change, commissions, frais des intermédiaires et frais bancaires
sont a la charge exclusive de I'Etudiant et lui seront, le cas échéant,
refacturés a I'identique en plus du prix de vente convenu.
Les activités d’enseignement dispensées par I'Institution sont, a ce
jour, exonérées de taxe sur la valeur ajoutée en application de I'article
261-4-4° du Code général des Impbts.
5.2 Le réglement du Prix peut étre effectué :
par carte bancaire (Carte Bleue, Visa, Mastercard, American
Express, JCB...), y compris en ligne,
par d’autres moyens électroniques accessibles dans I'interface de
paiement (PayPal, WeChat Pay, AliPay...), cette liste n’étant pas
exhaustive,
par virement sur le compte de Cours de civilisation frangaise de la
Sorbonne. L'IBAN vous sera communiqué lors du processus de
paiement,
par mandat-compte établi dans n’importe quel bureau de Poste
(Bénéficiaire : Cours de Civilisation Frangaise — n° de CCP :
0101622 ; Lettre : P ; Centre : Paris),
exceptionnellement, en espéces, selon les dispositions
réglementaires en vigueur (actuellement dans la limite de 1.000
euros pour les résidents fiscaux frangais, 15.000 euros pour les
dépenses personnelles des résidents fiscaux étrangers).
5.3 L'Etudiant peut régler :
La totalité du prix de vente lors de sa demande d’inscription,
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Un acompte de 30 % minimum du prix vente lors de sa demande
d’inscription, & condition de s’acquitter du solde au plus tard un
mois avant le début des cours,

Sous réserve d’une inscription plus de 6 mois avant le début des
cours choisis, il peut également lui étre proposé un échéancier de
paiement sur plusieurs mois, dont la derniére échéance devra
nécessairement étre réglée un mois avant le début des cours. Dans
ce cas, le Client peut sélectionner cette option dans le processus
de saisie et choisir parmi les échéanciers proposés. Le montant
total des Droits d’Inscriptions différe du montant « comptant ». En
cas de choix d'un échéancier de paiement, le nouveau montant
total est clairement affiché sur le site.

VI. Défaut de paiement - Annulation -
Report des prestations — par I’Etudiant

6.1 Le droit de rétractation purgé, toute annulation doit faire 'objet
d’une demande écrite par mail (« relationclients@ccfs-sorbonne.fr »)
ou par lettre recommandée avec demande d’avis de réception (« SAS,
Cours de civilisation francaise de la Sorbonne, 16-22, rue de
Martignac — 75007 Paris »).
6.2 Quelles que soient les modalités de paiement choisies ou
convenues, le défaut de paiement de I'intégralité du prix de vente un
mois au moins avant le début des cours, est assimilé a4 une annulation
de Vinscription par I'Etudiant.
6.3 conséquences de I'annulation avant le début des cours :
6.3.1 Passé le délai de rétractation de 14 jours (en cas d’inscription a
distance), et sauf motif légitime et impérieux, l'annulation par
I'Etudiant de son inscription avant le début des cours donnera lieu a
une obligation de paiement partiel du prix de vente convenu dans les
proportions suivantes :
Les frais de dossier restent acquis a I'Institution en tout état de
cause,
Annulation plus de 3 mois avant le début des cours (date du
premier jour de cours de la formation choisie par le Client) : 30 %
des droits d’inscription restent acquis a I'Institution,
Annulation entre 3 mois et 2 mois avant le début des cours : 50 %
des droits d’inscription restent acquis a I'Institution,
Annulation entre 2 mois et 1 mois avant le début des cours : 75 %
des droits d’inscription restent acquis a I'Institution,
Annulation moins d’un mois avant le début des cours : 100 % des
droits d’inscription restent acquis a I'Institution.
Les CCFS procéderont donc au remboursement des sommes qui
auraient pu été réglées par 'Etudiant en sus de celles qui lui sont
acquises, définies ci-dessus.
6.3.2 L’Etudiant pourra aussi solliciter le report de son inscription a
une autre session de cours prévue dans un délai maximum d’un mois
avant la session initialement choisie. Sauf dérogation particuliére, il
disposera alors de 8 mois pour choisir sa nouvelle session, aprés
acceptation de sa demande de report.
Les cours transférés ne seront pas remboursables.
6.4 Conséquences de 'annulation aprés le début des cours :
Aucune demande d’annulation et de remboursement ne sera
acceptée,
L’Absence de I'Etudiant aux cours ne donnera lieu  aucun report
ou remboursement, sauf cas de force majeure dans les conditions
prévues par la loi et la jurisprudence. Dans ce dernier cas, le report
sera privilégié,
Par exception a ce qui précéde, en cas d'impossibilité de suivre les
cours pendant plus de trois semaines, diiment justifiée par un
certificat médical, I'Etudiant pourra bénéficier d’un report des
heures de cours manquées dans les six mois.

VII. Dispositions pédagogiques

7.1 En adressant sa demande d’inscription, I'Etudiant reconnait qu’il
a été parfaitement informé des caractéristiques essentielles des
produits et services proposés et de leur prix.
7.2 Toutes les formules de Cours font l'objet sur le Site de
I'Institution — sous la rubrique « Enseignement — Toutes nos formules
de Cours »
D’une présentation générale par date de sessions (janvier, juin,
juillet, aofit...) et trimestres (printemps, été, automne, hiver),
Puis, pour chaque formule de Cours (a 'exception des Cours a la
carte), d'une présentation détaillée sous forme de fiches (ci-apres
« les Fiches ») précisant selon la formation choisie :
La référence de la formation (désignée par une lettre et des chiffres
: par exemple, S10),
Le volume horaire hebdomadaire de la formation (Chaque heure
de cours ne comporte que cinquante-cinq minutes
d’enseignement, les cinq minutes restantes correspondant aux
temps d’entrée et de sortie de la salle de classe),
Le niveau de départ requis et le niveau visé (selon le Cadre
Européen Commun de Référence pour les Langues — CECRL),
Le contenu de lenseignement proposé (cours de langue,
phonétique avec laboratoire, cours ou conférences de civilisation,

cours de perfectionnement, volume horaire global de chacun des
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enseignements et modalités de leur répartition sur la durée de la
formation) selon les options retenues,
Les objectifs de la formation et les activités écrites et orales liées &

ces objectifs (en termes de production, interaction et de
compréhension),
La pédagogie suivie (approche pédagogique, supports utilisés et

évaluation des connaissances),
[] Les dates limites d’inscription a I'Institution,
[1 La période de début et de fin de la formation,

La nécessité ou non de détenir un visa ou titre de séjour en cours
de validité,

Le montant des Droits d’Inscription, et le montant de 'acompte a
verser, lequel ne peut en aucun cas étre qualifié d’arrhes.

7.3 Les étudiants qui ne seront pas en mesure de produire un dipléme
reconnu témoignant de leur niveau de langue (DELF, DALF ou TCF)
ou un certificat de leur Institution ou Université attestant du niveau
acquis, devront se soumettre a un test de classement permettant de
constituer des classes homogeénes, nécessaires a leur progression,
selon le CECRL (A1 — débutant ; A2 — élémentaire ; Bl intermédiaire
; B2 —avancé ; C1 — supérieur ; C2 — niveau expert).

L’Etudiant recevra, avec sa confirmation d’inscription une fois
Tacompte ou le paiement du prix recu, le lien lui permettant
d’effectuer ce Test, élaboré par un organisme indépendant.

11 devra étre réalisé dans un délai de 7 jours suivant la confirmation

de linscription et permettra a I'Institution de communiquer a
I'Etudiant les créneaux horaires des enseignements de la formule
choisie, adaptés a son niveau.

L’attention de 'Etudiant est attirée sur le fait que la réalisation
tardive du test peut limiter ses choix en termes d’horaires de cours,
si les effectifs de ces derniers sont déja remplis par des étudiants plus
diligents.

Dans 'hypothése oti 'Etudiant estimerait que les résultats du test ne
correspondraient pas a son niveau réel de langue, il aura la possibilité
de le passer & nouveau, a ses frais ou de solliciter un entretien en
frangais avec la Directrice pédagogique de I'Institution qui
déterminera avec lui le niveau de cours le plus propice a I'objectif
recherché.

S'il s’avére que malgré les résultats du/des tests ou de l'entretien
susvisé I’Etudiant constatait, apres le début des cours, que ceux-ci ne
correspondent pas a son niveau réel, I'Institution s’efforcerait, dans
la mesure de ses possibilités, de le transférer dans un autre niveau de
cours idoine.

7.4 Dans I'hypothése ou du matériel pédagogique élaboré par
I'Institution serait utilisé, celui-ci demeurerait sa propriété, de sorte
que 'Etudiant ne pourrait ni le reproduire ni en user a des fins autres
que personnelles et familiales.

VIII. Formalités incombant a I’Etudiant

Les formalités de voyage et de visa incombent exclusivement a
I'’Etudiant et ne sont pas, sauf situation exceptionnelle, de nature a
constituer un cas de force majeure ou une cause d’annulation sans
frais du contrat de vente.

11 est rappelé, a titre indicatif que :

[] Les Etudiants doivent disposer, pour voyager, d'un document de
voyage (carte d’identité, passeport...) délivré par les autorités
compétentes locales dont la durée de validité doit étre supérieure
a la date de fin de la formation choisie,

Les Ftudiants non ressortissants des Etats membres de 1'Union

Européenne doivent disposer d'un visa (site officiel des visas pour
la France https://france-visas.gouv.fr) soumis a des conditions
différentes d’obtention, selon la durée du séjour envisagé et le pays
d’origine du requérant,

Les Etudiants doivent obligatoirement étre couverts par un
assurance maladie et une assurance couvrant leur responsabilité
civile. Des attestations d’adhésion et d’affiliation a ces deux
assurances devront étre remises au plus tard au début des cours.
Dans certains cas (étudiants non ressortissants de 1'Union
Européenne, inscriptions pour une durée supérieure a 3 mois, 4ge
inférieur a 28 ans) I'Etudiant doit s'affilier a la sécurité sociale
étudiante francaise (informations en plusieurs langues et
inscription sur le site https:/etudiant-etranger.ameli.fr/).
L’attention de I'Etudiant est tout particuliérement attirée sur les
conditions d’octroi, et la durée d’obtention et de délivrance, variables
d’'un pays a lautre, des documents administratifs permettant de
séjourner et d’étudier régulierement en France. Les informations
figurant ci-dessus ne sont données qu’a titre strictement indicatif et
peuvent d’ailleurs évoluer.

L’Etudiant doit donc se renseigner préalablement, afin de pouvoir
tenir compte d’'une part de ses possibilités d’obtention de visa et
d’autre part des délais d’obtention au regard de la date de début du
(des) Cours
Client/'Etudiant demeure seul responsable du déroulement de ces
formalités qui, sauf cas exceptionnel, ne sont pas une cause

auquel (auxquels) il souhaite participer. Le

d’annulation sans frais du présent contrat.

IX. ANNULATION, MODIFICATION OU
REPORT DES COURS PAR L'INSTITUTION

9.1 Annulation a
L’Institution peut étre amenée 4 annuler, notamment pour des motifs

d’effectifs, d’efficience ou d’absence du professeur, certains cours.
Dans ce cas, I'Institution s’efforcera de reprogrammer la prestation
annulée ou de la remplacer par un autre cours équivalent.

En cas de désaccord de I'Etudiant avec le report du cours ou son
remplacement par un autre cours équivalent, la fraction des droits
d’inscription correspondant au cours annulé lui sera remboursée.
Dans tous les cas, I'annulation ou le report des prestations ne
pourront donner lieu au versement par I'Institution de dommages-
intéréts, a quelque titre que ce soit.

9.2 Modification des horaires et dates des cours

L’Institution pourra également, par mnécessité d’organisation,

procéder a
certains cours, a condition d’en aviser préalablement I'Etudiant.

des modifications des horaires ou du calendrier de

Lorsque ces modifications de calendrier sont mineures elles ne
donnent lieu ni a report ni a remboursement.

X. Crise sanitaire, force majeure,
exonération de responsabilité

10.1 Les Cours sont principalement organisés en présentiel dans le
respect des régles sanitaires.

D’un commun accord entre les parties cependant, en cas de crise
sanitaire aigiie, nécessitant des mesures d’éloignement ou de
distanciation strictes, les cours seront adaptées au fur et 2 mesure de
’évolution des directives gouvernementales, et pourront basculer de
cours en présentiel en cours a distance. Dans ce cas, aucun
remboursement ne sera accordé.

10.2 Par ailleurs I'Institution sera exonérée de toute responsabilité
en cas d’inexécution du contrat imputable a I'Etudiant ou 2 un cas de
force majeure tel que défini par la loi et la jurisprudence en vigueur
(incendie, gréve générale, guerre, catastrophes naturelles,
émeutes...) ou encore a un fait insurmontable et imprévisible d'un
tiers.

Si un cas de force majeure empéchait la tenue des cours, les parties
conviennent de privilégier leur report dans un délai de six mois.
10.3 Enfin L'Institution décline toute responsabilité en cas de perte,
de vol ou d’endommagement des effets personnels des Etudiants
survenus dans ses locaux.

XIl. Reéglement Intérieur -

Assiduité

Discipline -

L’Ftudiant s'engage a respecter scrupuleusement le Réglement
Intérieur figurant en annexe des présentes Conditions Générales de
Vente.

En cas d’absences injustifiées (supérieures a 15% du nombre total
d’heures de cours), I'Institution ne sera pas en mesure de délivrer a
T’Etudiant, en fin de session, un certificat de présence.

En cas de manquement grave de 'Etudiant au Réglement Intérieur,
I'Institution se réserve le droit de prononcer 'exclusion définitive de
IEtudiant fautif sans préavis et sans remboursement. Il en ira
notamment ainsi en cas de conduite incorrecte ou de comportement
inacceptable de I'Etudiant (vol, consommation de drogue ou d’alcool,
violence physique ou verbale, etc.).

Les données enregistrées par I'Institution au moyen des systémes
d’enregistrement automatique du Site ou par son Service Relation
Client ainsi que tout email échangé entre I'Institution et le Client
seront considérés comme valant preuve de la nature, du contenu et
de la date de la transaction en cas de différend entre les Parties et
seront conservés par I'Institution pendant toute la durée nécessaire
au regard des régles légales de prescription, ce que I'Etudiant
reconnait avoir accepté.

Xll. Protection des données a caractere
personnel et utilisation de I'image

L’Etudiant et/ou le Client consent a L'utilisation par I'Institution des

données a caractére personnel collectées au cours du processus
d’inscription, ces informations étant indispensables pour le
traitement et la gestion administrative du cursus de 'Etudiant et
Tétablissement des factures. Ces données ne seront transmises par
I'Institution qu’aux personnes concourant en son sein a la dispense
des  prestations  d'enseignement et a  leur  suivi.
A tout moment, I'’Etudiant bénéficie d'un droit d’acces, de
rectification, d’opposition ou de suppression des données 4 caractére

personnel le concernant. Ces droits peuvent étre exercés par
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I'Etudiant en écrivant a l'adresse suivante : Cours de civilisation
frangaise de la Sorbonne, 16-22, rue de Martignac — 75007 Paris, en
indiquant ses Nom, Prénom, adresse email.

La demande, qui devra préciser I'adresse a laquelle doit parvenir la
réponse, doit étre signée par I'Etudiant et accompagnée de la
photocopie d’un titre d’identité portant sa signature.

Dans I'hypothése ou elle serait amenée a prendre des photographies
des Ftudiants en vue de les utiliser pour illustrer du matériel de
promotion (brochures, Site internet, etc.), 'Institution sollicitera
préalablement leur autorisation écrite.

Xlll. Loi applicable

Les présentes Conditions Générales de Services ainsi que tous les
rapports et prestations entre les Parties sont régis par la loi francaise
et soumises aux Tribunaux francais.

XIV. Réglement des Litiges

14.1 Pour tout litige, T'Etudiant est invité — avant toute action

contentieuse — & s’adresser par priorité a I'Institution en formulant,

par lettre recommandée avec demande d’avis de réception, une

réclamation circonstanciée (rédigée en langue frangaise ou anglaise)

aupres du Service Relation Client, les Parties s'engageant a chercher

de bonne foi a régler amiablement leurs différends dans un délai

maximal de trois (3) mois a compter de la réception de ladite

réclamation.

14.2 Outre la réclamation préalable prévue ci-dessus, les Clients

Consommateurs peuvent aussi recourir gratuitement 4 un médiateur

de la consommation (ci-aprés le « Médiateur ») en vue de la

résolution amiable du Litige qui les opposerait a I'Institution et le

saisir

[1 via le formulaire a disposition sur le site du CMAP a l'adresse
www.mediateur-conso.cmap.fr,

[} par courrier électronique a consommation@cmap.fr, ou,

[} par courrier postal a I'adresse CMAP — Service Médiation de la
consommation, 39 avenue Franklin Roosevelt, 75008 Paris).

XV. Service Relation Clients
Pour toute information complémentaire, le Client est invité a
prendre contact avec le Service Relation Clients, soit par email a
Tadresse relationclients@ccfs-sorbonne.fr, soit par courrier postal
adressé a : Cours de civilisation frangaise de la Sorbonne, SAS — 16-
22, rue de Martignac a Paris — 75007 Paris.

XVI. Informations légales

Raison sociale :
SAS Cours de civilisation frangaise de la Sorbonne

Adresse :
16-22, rue de Martignac a Paris (75007)

Siren :
RCS Paris 892 167 693

Service Relation Clients :

Tél. : +33 (0)1 4410 7700 ; Email : relationclients@ccfs-sorbonne.fr

Services administratifs / accueil des Clients :
Cours de civilisation francaise de la Sorbonne — 16-22 rue de
Martignac— 75007 Paris

Cours de civilisation francaise de la Sorbonne - Etablissement d’enseignement supérieur privé - SAS société a mission
Déclaration d’activité : 117562 776 75 auprés de la préfecture d’'IdF — ne vaut pas agrément
Siret : 892 167 693 000 27 - Tél. : 33 (0) 1 44 10 77 00 - Email : contact@ccfs-sorbonne.fr - Site internet : https:/www.ccfs-sorbonne.fr
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